
A EFTA tem como missão 
promover uma qualificação 
escolar e profissional de 
excelência. Tem como visão 
ser uma Escola Profissional 
de referência na área do 
turismo e lazer e da hotelaria 
e restauração, pautando-se 
pelos valores: rigor, 
transparência e afetividade.
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13 turmas de  
cursos profissionais

196 alunos

3º ANO
Funcionam 4 turmas: 
64 alunos

2º ANO
Funcionam 4 turmas: 
56 alunos

1º ANO
Funcionam 5 turmas: 
76 alunos

3 turmas = 39 alunos 
curso técnico de restaurante/bar

3 turmas = 55 alunos
curso técnico de tur ismo

INDICADORES

3 turmas = 48 alunos
curso técnico de cozinha/pastelaria

3 turmas = 43 alunos 
curso técnico de pastelaria/padaria ATIVIDADES

87,10%  dos alunos considera 
que a expetativa que t inha 
antes de participar foi  
correspondida pela atividade 
desenvolvida

91,87%  dos alunos considera 
que a atividade deve ser 
real izada no próximo ano 
let ivo

AÇÕES DE FORMAÇÃO; VISITAS DE 
ESTUDO; CONCURSOS; ATIVIDADES 

DESPORTIVAS

PARCEIROS
CMA
TCP
APOMA 
ISCIA
Escola Secundária José 
Estêvão
Escola Secundária Dr .  
Jaime Magalhães L ima
Grupo Aveiro com Paixão
Hotéis e Restaurantes de 
referência da Região

ESEC 
ESTH 

ESTGV 
ISAG 

Inst ituto Pol itécnico de 
Castelo Branco
 Grupo Pestana 

Grupo Detai ls
Grupo Vi la Galé

Grupo Real
Grupo Sheraton

Grupo Mel iá
Grupo Blue & Green

Grupo Visabeira
Hotéis e Restaurantes de 

referência a nível  nacional

NACIONAL - ANESPO, APHORT,  e membro da Associação 
Europeia de Escolas de Hotelaria e Turismo. 
INTERNACIONAL - Programa Erasmus +:  parcerias em Itál ia ,  
Espanha,  Reino Unido,  Bélgica,  França,  Áustr ia ,  Suécia,  Grécia,  
Repúbl ica Checa,  Dinamarca,  F inlândia e Luxemburgo,  Polónia 
e Eslovénia.

EFTA ASSOCIADA

Reforçar a qualidade pedagógica e a 
inovação educativa
Promover a inclusão e o bem-estar
Valorizar a identidade e a cultura da 
Escola
Aprofundar a ligação à comunidade e 
ao setor profissional
Reforçar a comunicação e a 
participação dos stakeholders
Garantir a sustentabilidade e 
modernização dos recursos

OBJE TIVOS

MÉDIA GLOBAL DA AVALIAÇÃO DAS 
ATIVIDADES: 

3,34 MUITO SATISFEITO
(escala de 1 a 4)1  turma = 1 1  alunos

curso técnico de alojamento hoteleiro

Taxa média no cumprimento da 
meta dos indicadores 

100
% 

Grau de satisfação no 
atendimento ( 1  a 4)3,67

NACIONAL
REGIONAL


