
A EFTA tem como missão 
promover uma qualificação 
escolar e profissional de 
excelência. Tem como visão 
ser uma Escola Profissional 
de referência na área do 
turismo e lazer e da 
hotelaria e restauração, 
pautando-se pelos valores: 
rigor, transparência e 
afetividade.
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20
25 12 turmas de  

cursos profissionais

197 alunos
3º ANO
Funcionam 4 turmas: 
57 alunos

2º ANO
Funcionam 4 turmas: 
71 alunos

1º ANO
Funcionam 4 turmas: 
69 alunos

3 turmas = 48 alunos 
curso técnico de restaurante/bar

3 turmas = 55 alunos
curso técnico de tur ismo

INDICADORES

3 turmas = 48 alunos
curso técnico de cozinha/pastelar ia

3 turmas = 46 alunos 
curso técnico de pastelar ia/padaria

ATIVIDADES

89,15%  dos alunos considera 
que a expetativa que t inha 
antes de part icipar foi 
correspondida pela atividade 
desenvolvida

92,20%  dos alunos considera 
que a atividade deve ser 
real izada no próximo ano 
let ivo

AÇÕES DE FORMAÇÃO; VISITAS DE 
ESTUDO; CONCURSOS; ATIVIDADES 

DESPORTIVAS

PARCEIROS
CMA
TCP
APOMA 
ISCIA
Escola Secundária José 
Estêvão
Escola Secundária Dr.  
Jaime Magalhães L ima
Grupo Aveiro com Paixão
Hotéis e Restaurantes de 
referência da Região

ESEC 
ESTH 

ESTGV 
ISAG 

Inst i tuto Pol i técnico de 
Castelo Branco
 Grupo Pestana 

Grupo Detai ls
Grupo Vi la Galé

Grupo Real
Grupo Sheraton

Grupo Mel iá
Grupo Blue & Green

Grupo Visabeira
Hotéis e Restaurantes de 

referência a nível nacional

NACIONAL - ANESPO, APHORT, e membro da Associação 
Europeia de Escolas de Hotelar ia e Tur ismo. 
INTERNACIONAL - Programa Erasmus +: parcerias em Itál ia ,  
Espanha, Reino Unido, Bélgica, França, Áustr ia ,  Suécia,  Grécia,  
Repúbl ica Checa, Dinamarca, F inlândia e Luxemburgo, Polónia 
e Eslovénia.

EFTA ASSOCIADA

Assegurar a melhoria do processo 
ensino-aprendizagem
Reduzir o insucesso escolar
Intensificar a procura pela Escola
Promover uma cultura de melhoria 
contínua

OBJETIVOS

MÉDIA GLOBAL DA AVALIAÇÃO 
DAS ATIVIDADES: 

3,4
(escala de 1 a 4)

NACIONAL
REGIONAL

Grau de satisfação no
atendimento (1 a 4)3,5

Taxa de diplomados a exercer a
profissão relacio nada com o curso

58,0
%

Grau de satisfação dos
empregado res

94,0
%

Grau de reconhecimento da
marca EFTA (1 a 4)

3,5

Taxa de colocação após
conclusão dos cursos

81,5
%

Taxa de conclusão dos cursos87,3
%


